Vieobecné obchodni podminky spoleénosti Autodoprava Brno Roman Krejéi 1€0:42678668

1. Pfedmét €innosti
Autodoprava Brno Roman Krejci zajistuje:

silniéni motorovou dopravu

- ndkladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi povolené hmotnosti do 3,5 tuny véetné,
- ndkladni mezindrodni provozovana vozidly o nejvétsi povolené hmotnosti do 3,5 tuny véetné,
- vnitrostatni pfileZitostna osobni,

- mezindrodni pfileZitostna osobni,

Zprostiedkovani obchodu a sluzeb neuvedené v prilohach 1az 3 Zivnostenského zakona

2, Zavazné objednani sluzby

Sluzby se povaZuji za zavazné objednané v pfipadé, Ze je splnéna jedna ze dvou nize uvedenych
podminek

A.) Vztah objednavatele a spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi je zastfeSen smluvnim
vztahem, pak dnem Gcinnosti smlouvy a zaslanim zdvazné objednavky v souladu s patfi€nym
ustanovenim smlouvy. Objednavka se stdva zavaznou ve smyslu dikce konkrétni smlouvy a potvrzeni
ze strany Autodoprava Brno Roman Krejéi.

B.) Vztah objednavatele a spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krej¢i neni zastfeen smluvnim
vztahem. Zavaznym objednéanim sluzby se rozumi moment ptistoupenim objednavatele k Navrhu na
objednéni sluzby (dale jen navrh), zaslanému spoleénosti Autodoprava Brno Roman Krejci na
objednavatele, ktery se poté stdva Zavaznou objednavkou sluzby. Pfistoupenim se rozumi potvrzeni
ndvrhu odpovédnym zdstupcem objednavatele vyjadiené zastupci Autodoprava Brno Roman Krejéi
jakoukoliv formou, Ustni nebo pisemnou.

3. Platebni podminky

Platebni podminky jsou ve vétsiné pfipadl dojedndny mezi smluvnimi stranami separatné. V pfipadé,
Ze nedoslo k individualnimu dojednéni platebnich podminek, jsou platebni podminky nasleduijici.
Dopravce Autodoprava Brno Roman Krejéi ma pravo poZadovat zdlohovou platbu aZ do vy$e 100%. V
pfipadé nedodrzeni danych platebnich podminek je spole¢nost Autodoprava Brno Roman Krejéi
opravnéna odstoupit od smluvniho vztahu, ¢&imZ neni dotéeno pravo na nahradu $kody. Platby za
realizované sluzby je moZné provést:

A.) prevodnim pfikazem

B.) platebnikartou

C.) platebni brénou

D.) hotovosti proti vystaveni pfijmového dokladu



Cena uvadéna na navrhu je stanovena jako pfedbéind. Nasledné muze byt upravena dle skute¢nosti,
které vznikly pfi realizaci zakazky.

4. Rezervace

Rezervace musi byt provadény v dostateéném Casovém predstihu pied realizaci sluzeb. Objednavatel
neni opravnén narokovat nahradu $kody na spoleénosti Autodoprava Brno Roman Krejéi v pfipadé
nepotvrzeni poptavanych sluZeb z divodu chybéjici volné kapacity. Rezervace konkrétnich
dopravnich prostfedkd neni zarucena.

5. Dopravni prostiedky

Veskeré dopravni prostifedky jsou nekufédcké. Zasedaci pofadek neni moiné predem garantovat. V
dopravnich prostifedcich, které jsou vybaveny bezpefnostnim pasem je zakaznik povinen se
pfipoutat. Cestujici v dopravnim prostifedku je povinen dbat pokynd fidi¢e a jizdnich pfedpisd. V
pfipadé jejich neuposlechnuti nenese spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krej¢i zodpovédnost za
pfipadné nasledky na zdravi ¢i majetku cestujicich. Autodoprava Brno Roman Krejéi si vyhrazuje
pravo na zménu dopravniho prostfedku v pfipadé nepredvidatelnych udalosti.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

A.) Autodoprava Brno Roman Krejéi se zavazuje - zajistit své sluzby v rozsahu a kvalité specifikované
objednavatelem - zajistit své sluzby v terminech specifikovanych objednavatelem - mit uzaviené a
platné pojistné smlouvy ve vyse specifikovaném rozsahu

B.) Autodoprava Brno Roman Krej¢i neni povinen - realizovat sluzbu nad ramec zédvazné
objednaného objemu sluzeb

C.) Autodoprava Brno Roman Krej¢i neruci - za pfipadné zpoZdéni &i odfeknuti zakazky zplsobené
pfirodnimi katastrofami, pietizenim komunikaci, hrani¢nich pfechodu, stavek ¢i vy3si moci - za
zavazadla koneéného uZivatele sluZeb/cestujiciho pokud budou po$kozena, pfipadné odcizena
kdykoliv mimo jejich nakladku, vykladku a realizaci dopravy dopravnim prostfedkem zajisténym
spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi.

D.) Objednavatel ma pravo zrusit zdvaznou objednavku v souladu s ¢lankem ¢islo 9. téchto podminek
- Storno podminky

E.) Zakladni povinnosti objednavatele

- zaslat upfesnéni k zévazné objednanym sluzbam a to hlavné v pfipadé doslo-li v plivodné
objednaném itinerafi sluzeb ke zménam, a to nejpozdéji 2 pracovni dny pied realizaci sluzeb

- bez odkladu informovat pribé&iné Autodoprava Brno Roman Krejéi o veskerych pfipadnych
zméndch v zdvazné objednanych sluzbach _

- poskytnout soudinnost pro fadné zabezpeleni a poskytnuti sluZeb - zajistit, aby koneé&ni uzivatelé
sluzeb byli vidy v souladu s itinerafem sluzeb na dohodnutych mistech, v dohodnutych ¢asech

- zajistit aby konecni uZivatelé byli vybaveni potfebnymi cestovnimi doklady (cestovni pas, vizum
apod.) nezbytnymi pro realizaci sluZeb.

- uhradit spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krej¢i plnou cenu za poskytnuté sluzby v
dohodnutych terminech



- uhradit spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi vydétované storno poplatky v souladu s
¢lankem 9. podminek, piipadné individuding dohodnutymi pravidly k jednotlivému obchodnimu
vztahu

7. Uprava provozu autobusové dopravy

A.) Objednavatel urci vedouciho pfepravy (zastupce objednavatele). Ten je povinen zajistit Fidici
potiebny odpotinek, nocleh (oddélené od vypravy s vlastnim socidlnim zafizenim), vhodné parkovani
vozidla a bylo-li tak ujedndno i stravovani.

B.) V souladu s nafizenim evropského parlamentu a rady (ES) ¢.561/2006 — Pracovni doba fidice,
doba jizdy a prestdvek, denni doba odpocinku, stanovit takovy reZim jizdy aby doslo k jejimu
preruSeni nejdéle po 4,5 hodindch fizeni. Celkové doba Fizeni (pfepravni vykon) nesmi pfesdhnout 9
hodin (2x do tydne 10 hodin) u jednoho fidi¢e v jedné sméné. Pfi vicedennich zajezdech zajisti Fidici
odpodinek mezi sménami minimalné 11 hodin.

C.) Vedouci pfepravy (zastupce objednavatele) odpovida za udrfovani pofadku ve vozidle a
dodrZovani bezpetnostnich predpist viemi G&astniky pfepravy. Je povinen zajistit aby byli véas
pfitomni v pokracovani v jizdé.

D.) Po ukoneni pFepravy odsouhlasit a potvrdit podpisem spravnost Gdajti uvedenych ve vykazu o
vykonu vozidla. V pfipadé dohodnuté a potvrzené smluvni ceny nemusi byt podpis vyZadovan.

E.) V pfipadg, Ze zékaznik neni spokojen se sluzbami poskytnutymi dopravcem, uplatni své vyhrady
pro Gcely pfipadné reklamace tak, Ze vedouci pfepravy (zéstupce objednavatele) uvede vyhrady k
poskytnutym sluzbam pfimo do vykazu o vykonu vozidla. Reklamace pFepravy, u které nebyl
proveden zapis o zavadach do vykazu vozidla, nebudou uzndny.

F.) Pfi poSkozeni zafizeni vozidla u&astniky pfepravy budou néklady na opravu, pFipadné &iténi
vozidla vydctovany k Ghradé objednavateli prepravy.

8. Odstoupeni od smlouvy, zdvazné objednavky
A.) Objednavatel je opravnén odstoupit od smlouvy

- bez uvedeni divodu nejpozd&ji 7 pracovnich dnii pfed realizaci zavazné objednanych sluZeb, pokud
neni stanoveno jinak konkrétni akci
- v pfipadé zdvazného poruseni téchto smluvnich podminek

B.) Autodoprava Brno Roman Krejéi je opravnén odstoupit od smlouvy, pfipadné zavazné objednavky
- dojde-li ze strany objednavatele k zdvaznému poruseni téchto smluvnich podminek

- nebude-li poZadovana zélohové faktura na zévazné objednané sluzby uhrazena objednavatelem
nejpozdéji 7 pracovnich dni pfed realizaci sluZeb, neni-li individudIn& dohodnut jiny termin

C.) - v priib&hu realizace sluZeb, pokud se kone&ny uZivatel sluzeb/cestujici nechovd dle pokynii
zaméstnancti spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi nebo jsou jeho pozadavky v rozporu s
legislativnimi pFedpisy stétu, ve kterém je sluzba uskuteéfiovana. V pfipadé odstoupeni od smlouvy,



pfipadné zavazné objednavky je opravnén Autodoprava Brno Roman Krejéi vyuctovat objednavateli
gkodu, kterd mu timto odstoupenim vznikla, zvldété pak naklady, které byly jiZ s pfipravou na realizaci
sluZeb &i s diléi realizaci sluZzeb spojeny.

9, Storno podminky

- v ptipadé odstoupeni od objednavky kdykoli od zdvazného objednani dopravnich sluZeb do 7 dni
pred realizaci, je spole¢nost Autodoprava Brno Roman Krej&i opravnéna Gétovat 20% smluvni ceny,
pokud neni smluvné upraveno jinak.

- v pfipadé odstoupeni od objedndvky 7 dni aZ 48 hodin pied realizaci zavazné objednanych
dopravnich sluZeb, je spoleénost Autodoprava Brno Roman Krejéi opravnéna uctovat 35% smluvni
ceny, pokud neni smluvné upraveno jinak.

- v pfipadé odstoupeni od objednévky 48 hodin do 0 hodin pfed realizaci zdvazné objednanych
dopravnich sluZeb, je spoleénost Autodoprava Brno Roman Krejéi opravnéna tctovat 50% smluvni
ceny, pokud neni smluvné upraveno jinak.

10. Reklamace

Spole¢nost Autodoprava Brno Roman Krejci se zavazuje, Ze v pfipadé nepfistaveni dopravniho
prostifedku do 90 minut od oficidlné pldnovaného ¢asu a mista pfistaveni, bude timto umoZnéno
opravnénému zéstupci objednavatele na misté objednat adekvéatni mnoZstvi nahradni dopravy s tim,
Ze tyto nédklady pIné uhradi spole¢nost Autodoprava Brno Roman Krejéi, zarover bude objednavateli
fakturovat pdvodni cenu za pfedmétné pinéni se slevou 20% z dil&i ceny.

Nedojde-li k pfistaveni z divodu chybného zadani objednavatelem, spolec¢nost Autodoprava Brno
Roman Kreji nenese za toto Zzadnou zodpovédnost a tudiZz nemGzZe byt za ni narokovéno Zadné
od8kodnéni. PFipadné reklamace smluvniho pinéni musi podat objednavatel dopravci pisemné a to
nejpozdéji do 14 dnli od ukonéeni smluvniho pinéni, nejpozdéji vak do splatnosti uvedené na
dafovém dokladu. Spole¢nost Autodoprava Brno Roman Krejé¢i ma pravo se k reklamaci pisemné
vyjadfit. Opravnéné reklamace budou kompenzovany slevou z ceny za pfedmétné reklamované
sluzby. Touto slevou ale nebude upravena doba splatnosti faktury.

11. Zavérecna ustanoveni

Tyto vieobecné obchodni podminky spolegnosti jsou platné od 1.02.2020 Veskeré obchodni vztahy
objednavatele a spole¢nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi jsou fizeny témito podminkami, pokud
neni smluvné dohodnuto néco jiného. Vseobecné obchodni podminky jsou k dispozici v elektronické
podobé na webovych strankdch Autodoprava Brno Roman Krejéi - www.AutodopravaBrno.eu.
Pfipadné zmény a doplInéni téchto podminek budou zvefejiiovany na webovych strankach
Autodoprava Brno Roman Krejéi - www.AutodopravaBrno.eu. Tyto Upravy nebudou mit vliv na
platnost zbyvajicich ustanoveni. Veskeré informace, které se strany dozvi v souvislosti s realizaci
sluZeb, at jiZz pisemné nebo Ustné, jsou diivérné a vztahuje se na né ustanoveni o dodrZovani
obchodniho tajemstvi. VSeobecné obchodni podminky, smluvni a zavazkové vztahy objednavatele a

spole&nosti Autodoprava Brno Roman Krejéi jsou Fizeny &eskym pravnim fadem. _ '_—_"“‘/“-/\
V Brné dne 1.02.2020 // LS.
/ \,/'“;‘.' H_’_,_
m'fm

Mngl'ﬂ um‘
W 5490 00 145 40, s bom i



